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Le reflet du travail de ’EPI

dans le nouveau cadre légal sur
la protection de la jeunesse

« [...] Lenfant, pour Laccomplissement harmonieux de sa personnalité, doit grandir dans le milien familial, dans un
climat de bonheur, d'amour er de comprébension [...] [Or] dans tous les pays du monde des enﬁmts [...] vivent dans des
conditions particuliérement difficiles, et [...] il est donc nécessaire d'accorder i ces enfants uné attention particuliére’. »

Le nouvel article 31 du futur texte de
notre Constitution?, selon lequel « [d]ans
toute décision qui le concerne, 'intérér de
I'enfant est pris en considération de ma-
niére primordiale », reprend Pesprit d’'une
déclaration de la Société des Nations?, qui
déjh en 1924 avait mis I'accent, dans une
formule concise et un langage propre 2
I'époque, sur le droit au développement
matériel et spirituel normal des enfants,
afin que « 'enfant qui a faim [soit] nouti,
(...] que I'enfant arriéré [soit] encouragé,
que I'enfant dévoyé [soit] ramené, que
Penfant orphelin ou abandonné [soit] re-
cueilli et secouru ».

Les objectifs du projet de loi n® 7994 surla
protection de la jeunesse, qui a été déposé
en avril 2022 1 la Chambre des députés, s’y
alignent, en centrant les efforts en matiére
de protection de la jeunesse sur la promo-
tion des droits de 'enfant, en avantageant
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la prévention plutdt que les interventions
réparatrices et en prévoyant de hauts stan-
dards de qualité pour 'encadrement de
jeunes en mal d’insertion sociale.

Qu’est-ce gue la Fondation EPI ?

Ce n'est pas sans fierté que la Fondation

EPI note que son objet social tout comme

la philosophie de son travail au quotidien

refiétent les exigences de la Convention
relative aux droits de Penfant de I'Organi-
sation des Nations unies et les ambitions
du nouveau projet de loi. En effet, ses buts
sont les suivants :

*  Encourager les jeunes qu'elle a pris en
charge A relever les défis rencontrés
sur leur parcours ;

* Promouvoir leurs qualités, en renfor-
cant leur confiance en soi et en leur
montrant comment mobiliser leurs
ressources ;

* les aider & s'Intégrer dans l¢ tissu fa-
milial, sociétal et-professionnel qui
forme leur cadre de vie.

La fondation assure le suivi d’enfants,
d’adolescent-es et de jeunes adultes, elle

leur offte I'assistance psychique, sociale
et éducative nécessaire 3 leur insertion
sociale, et elle soutient, en cas de be-
soin; leurs familles. Aussi Paide dispensée
s'adresse-t-elle prioritairement 4 des jeunes
qui ont des difficultés de (ré)insertion so-

ciale et socioprofessionnelle.

En 2021, 'EPI s'est occupée de quelque
300 jeunes : 129 adolescent-es dgé-es entre
12 et 17 ans, et 112 jeunes adultes qui soit
lui ont été confié-es par 'Office national
de Penfance (ONE), soit ont demandé de
leur propre gré le soutien de la fondation.
I 5’y est ajouté 56 bénéficiaires de protec-
tion internationale (BPI), dont la plupart
étaient 4gé-es de moins de 25 ans.

Les origines de I'EPI remontent aux an-
nées 1980, époque ot la direction et le
personnel du Centre socio-éducatif de
I’Etat (CSEE) de Schrassig créérent une
structure associative ayant pour vocation
d’épauler les interventions ératiques en
faveur des pensionnaires du CSEE. Dés les
années 1990, cette association sans but lu-
cratif a su S'émanciper en développant ses
propres créneaux d’intervention en faveur
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des jeunes qui sortaient d’'une mesure de
placement judiciaire ou risquaient un tel
placement par décision du-de la juge de la

jeunesse. Pour éviter la réactivation d’une-

mesure de placement suspendue ou pour
prévenir une premiére mesure du genre,
la personne adolescente se voyait et se voit
toujours offrir la possibilité d’accepter un
suivi de la part de 'EPI. En 1998, cette
derniére a obtenu le statut d’une associa-
tion d’utilité publique, consolidant ainsi
son image de marque et autorisant ses do-
nateur-rices 4 déduire fiscalement les aides
accordées. Enfin, la volonté d’aligner le
cadre juridique de I'EPT aux activités pres-
tées sur le terrain a incité ’ASBL EPI 4 se
transformer 3 la' fin des années 2010 en
fondation d’utilité publique.

LEPI est restée fidéle aux objectifs qulelle
s'était fixés dés sa création : offrir aux
jeunes une aide ambulatoire de haute qua-
lité, en renongant 3 tourte forme d’accueil
de jour ou d’hébergement de nuit, sauf
pour ce qui est de son offre de quelques
rares possibilités de logement encadré.

Sur base des expériences acquises, I'offre
initiale a été étendue par étapes et de
nouveaux services répondant aux besoins

.constatés sur le terrain ont éé progressi-

vement créés.

La fondation met Paccent sur-un accom-
pagnement fondé sur un dialogue partici-
patif des j jeunes pris-es en charge, leur per-
mettant de s'exprimer sur les questions qui
les intéressent (art. 12 de la Corvention
relative aux droits de 'enfant), tout en leur
assurant la protection 2 laquelle ils-elles ne

"peuvent pas, le cas échant, préteridre du

fait d’étre privé-es de leur milieu familial
(art. 20). Or, si faire se peut, 'EPI essaie
de prodiguer son aide en maintenant le:la
jeune dans sa famille d’origine (art. 3, 9 et
19 de la Convention).

Aujourd’hui, une équipe de 20 agent-es,
notamment des psychologues, des péda-
gogues, des assistant-es sociaux-ales et des
éducateur-rices gradué-es, gere les quelque
300 personnes suivies et vient d’'une ma-
niére ou d’une autre en aide 4 des jeunes

en situation de détresse. La gouvernance
: -

est assumée -par un conseil d’administra-

tion composé d'une demi-douzaine de bé-

névoles qui ont été d’accord pour mettre

au service de la fondation leur expérience,

leur savoir professionnel et leurs relations

sociétales.

Comment sont organisées les activités
de la fondation ?

Le Service Follow Up, qui emploic 8
agent-es, assure assistance psychique,
sociale et éducative de jeunes que 'ONE
a confié-es & IEPL. Ce travail s'aligne sur
les exigences de l'article 39 de la conven-
tion précitée, qui demande la réinsertion
sociale des enfants victimes d’une ex-
clusion ou menacés d’exclusion. Il s'agit
d’un travail normalement de nature pré-
ventive, mais qui a porté, par exemple en
2021, dans quelque 25 % des cas sur la
réinsertion familiale d’un-e jeune sortant
d’une mesure de placement. Les agent-es
du Follow Up soutiennent les parents
dans leurs tiches éducatives, aident les
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jeunes i réintégrer leurs familles respec-
tives, accompagnent les jeunes et leurs fa-
milles dans les démarches administratives,
‘contribuent 3 atténuer les problémes au
sein du systéme familial... Plus de 80
jeunes ont profité en 2021 du suivi of-
fert par le Service Follow Up. LEPI note
que les suivis assurés ont tendance, depuis
plusieurs années, 3 durer plus longtemps
et demandent des soins plus intensifs, de
sorte que le nombre des prises en charge a
di étre réduit.

Les trois psychologues et psychothéra-
peutes du Service psychologique inter-
viennent notamment en situation de
détresse d’un-e jeune. Ils accordent leur
aide pour surmonter des souffrances psy-
chiques (surmenage, burn-out, dépression,
phobies, pensées suicidaires... souvent &
la suite de maltraitances, de la perte d’'un
étre cher, du divorce des parents...) ou
pour renforcer des compétences sociales
défaillantes (gestion des émotions, renfor-
cement de la confiance en soi, questionne-
ment personnel au niveau de l'orientation,
voire de l'identité sexuelle...). Les inter-
ventions du Service psychologique, dont
ont bénéficié plus de 50 jeunes en 2021, se
-sont avérées trés souvent complémentaires
aux missions du Service Follow Up. Le
nombre des demandes d’aide en question
a’d’ailleurs fortement augmenté au cours
des dernires années, plagant 'EPI devant
le défi de trouver un ou deux psychologues
ou psychothérapeutes supplémentaires
pour répondre i la nouvelle demande.

Le Service AISP (accompagnement 3
I'insertion socioprofessionnelle) se veut
un partenaire pour les jeunes 2 la re-
cherche d’un emploi, d’un stage, d’un
apprentissage... Le sérvice, dont I'effectif
est actuellement de trois agent-es, pour-
suit deux objectifs principaux : soutenir
I'adolescent-e ou le:la jeune adulte pris-e
en charge dans ses efforts pour s'intégrer
dans I'environnement du travail et 'aider
a stabiliser sa situation ‘professionnelle
et sociale, ceci pendant une phase tran-
sitoire plus ou moins longue (dépassant
souvent la période d’essai légale). Nor-
malement, un projet socioprofessionnel
individuel est élaboré avec le-la jeune,
aprés que ses compétences sociales et pro-
fessionnelles ont été identifiées et, le cas
échéant, renforcées. Le service aide le-la
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jeune A se trouver une occupation seyant
4 son profil et A se préparer aux entretiens
d’embauche ; il le-1a soutient dans ses dé-
marches administratives et lui offre un ac-
compagnement social au début de sa vie
active. Sur la centaine de jeunes suivi-es

par le service en 2021, 30 ont choisi de ,

retourner  I'école et une vingtaine a pu
trouver un emploi grice i I'aide du service
(huit cas) ou s'est inscrite 4 une formation
professionnelle.

Laffluence de nombreux-ses réfugié-es

au Luxembourg et les difficultés rencon-.

trées pour accéder au marché du travail
une fois obtenu le statut de BPI avait dés
2018 incité PEPI 3 mettre sur pied un
nouveau service, le Service Inter-C (« C »
pour culture, mais aussi pour coaching,
créativité, compétence...). Lactivité du
nouveau service confirme que lintégra-
tion socioprofessionnelle est un processus
multifactoriel, long et complexe, dont le

Ssuccés requiert un accompagnement in-

dividualisé des personnes concernées et
leur prise en charge globale (régularisation
des titres de séjour, recherche d’un loge-
ment 2 la sortie d’une structure d’accueil
ou d’une location sociale, familiarisation
avec la culture luxembourgeoise et ap-
prentissage linguistique, préparation au
marché du travail indigéne, stabilisation
de la situation sociale et professionnelle
aprés un éventuel engagement...). En
faisant bénéficier les jeunes réfugié-es ac-
cueilli-es au Luxembourg de la protection
et de ['assistance accordées aux ressortis-
sant-es indigénes, la nouvelle activité est
en ligne avec 'article 22 de la convention
de 1989. Le programme — mis en place
en 2018 avec I'aide de la Fondation André
Losch, qui a par la suite été relayée par une
convention du ministére du Travail et un
soutien financier de '(Euvte nationale de
secours Grande-Duchesse Charlotte — se
fonde sur 'expérience tirée du travail du
Service AISP. En 2021, une trentaine de
dossiers ont été gérés par une équipe de
quatre agent-es. Avec leur aide, neuf BPI
ont pu trouver un emploi (dont deux 'ont
hélas perdu par la suite), deux autres ont
obtenu un contrat d’apprentissage ou ont
pu suivre un ‘stage.

L’EPI est heureuse de pouvoir compter sur

'un réseau d’instances publiques-et d’entre-

prises partenaires, disposées 3 appuyer son
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travail d’insertion des jeunes dans le tissu
sociétal et économique indigéne.

Larticle 28 de la Convention relative aux
droits de I'enfant porte sur le droit 3 I'édu-
cation, en encourageant la fréquentation
scolaire en fonction des capacités natu-
relles des jeunes. Nombre de jeunes qui

.contactent les services de 'EPI ont quitté

Pécolé ou sont sur le point de décrocher.
Aussi une des priorités consiste-t-elle 3
examiner les problémes  I'origine de cette
rupture et voir sous quelles conditions
I'abandon scolaire peut étre empéché,
voire si le retour sur les bancs de I'école
est possible. Réussir en la matiére tient
souvent au dialogue avec les_personnes
concernées, mais peut parfois aussi re-
quérir I'organisation de cours d’appui in-
dividuels, dont le coiit élevé oblige 'EPI
4 chercher de nouveaux mécénats pour

disposer des fonds requis.

D’autres jeunes sont sur le point d’entrer
sur le marché du travail, tout en ayant un
niveau de scolarité trés bas. Aussi 'EPI
leur offre-t-elle, s'ils-si elles acceptent les
conditions d’un suivi, de subvenir aux frais
pour 'obtention d’un permis de-conduire.
En effet, la mattrise de la conduite auto-
mobile s'avére souvent avantageuse pour.
décrocher un emploi manuel.

Le risque de pauvreté qui progresse au
Luxembourg oblige de plus en plus sou-
vent 'EPI 2 intervenir pour régler des
factures impayées, mettre 2 la disposition
d’enfants scolarisés des vétements ou des
effets scolaires, acheter & des familles né-
cessiteuses des appareils électroménagers
ou du mobilier, contribuer aux dépenses
de chauffage...

Comment la fondation envisage-t-elle
son avenir ?

Grice notamment  la prise en charge de
la rémunération de ses collaborateurs-rices
sous forme de forfaits préétablis, accordés
par 'ONE, sinon sur base de conventions
conclues avec le ministére .de I'Educa-
tion nationale et le ministére du Travail,
quelque 90 % des dépenses de IEPI sont
prises en charge par PEtat. Pour les 10 %
restants, la fondation reste tributaire de
soutiens et de dons qui lui parviennent
de la part de structures actives dans le



domaine social comme celles mentionnées
ci-avant, d’entreprises privées, de services
clubs et de donateur-rices individuel-les,
sans la générosité desquel-les 'EPI ne se-
rait pas en mesure de répondre aux mis-
sions qu'elle Sest données.

Quant aux perspectives qui se dégagent du
projet de loi n° 7994 et 4 la réorientation,
qu'il prévoit en matitre de protection de
la jeunesse, I'EPI croit pouvoir affronter
Pavenir avec sérénité. Son objectif d’assu-
rer 'accompagnement de jeunes dans un
esprit ouvert de compréhension de leurs
problémes et de leurs ambitions n'en sera
pas affecté. Elle pourra continuer 3 privi-
légier un accompagnement qui maintient,
sinon rétablit, dans la mesure du possible,
le milieu familial d’origine des jeunes pris
en charge. Consciente de la valeur d’une

formation scolaire optimale, elle les en-
courage & fréquenter I'école et les aide
4 réussir leurs formations, sinon i leur
trouver un travail conforme 4 leurs com-
pétences. Dans Pesprit de l'article 27 de
l2 convention de 1989, I'EPI continuera
contribuer 3 I'amélioration de leurs pers-
pectives de réussite dans leur vie affective,
sociale et professionnelle. ¢

1 Extraits du préambule de la Convention relative
aux droits de 'enfant, adoptée le 20 novembre
1989 par 'Assemblée générale des Nations unies
et approuvée par la lol luxembourgeoise du
20 décembre 1993.

2 Cf. proposition de révision du chapitre Il de fa

Constitution (Drolts et libertés, art. 31, al. 2) ;
premier vote constitutionnel le 9 mars 2022.

3 Déclaration des droits de I'enfant de la Société
des Nations, dite déclaration de Gendve, du
26 septembre 1924,

© Carlo Schmitz



Quelques exemples concrets :

1. 23 jdhrige Frau S. : Der Hilfeantrag wurde vom ,Office national de I’enfance” an unseren
,Service Psychologique” weitergeleitet. Die junge Frau klagte (iber extreme
Stimmungsschwankungen und Beeintrdchtigungen im Alltag aufgrund eines friiheren
traumatischen Erlebnisses. In einem ersten Gespréich wird der Auftrag, die Erwartungen und
Ziele besprochen; die folgenden Gespriche sind verschiedenen Themen vorbehalten:
Ressourcenorientierung, Aufarbeitung des traumatischen Erlebnisses, Diagnostik zur Kldrung
vorherrschender Symptome, Biographiearbeit, und Zukunftsprogression. Die Dauer der
Zusammenarbeit betrug 8 Monate.

2. 16 jdhriges Mddchen T.: die Jugendliche kontaktiert die Stiftung aufgrund vorherrschender
Aggressionen sowie einer nicht abgeschlossenen Trauerarbeit. Nach einem ersten Gespréich
wurde in Zusammenarbeit mit T. dem ONE ein Hilfeantrag unterbreitet. Ein ,,Accord de prise
en charge” wurde zeitnah ausgehdndigt, so dass die ambulante Psychotherapie beginnen
konnte. Da der Zustand der Patientin sich drastisch verschlechterte, depressive
Verstimmungen, akute Suizidalitéit und Halluzinationen festgestellt wurde, wurde gemeinsam
mit den schulischen Behérden die Jugendpsychiatrie eingeschaltet. Hier wurde die Jugendliche
einige Wochen ambulant betreut. Die Reintegration in die Schule erfolgte in kleinen Schritten.
Um ihre psychische Gesundheit auf einem stabilen Niveau zu halten und um das Erlernte
besser umsetzen zu kénnen, wurde nach Beendigung des Aufenthaltes in der Tagesklinik die
ambulante Therapie bei der EPl wieder aufgenommen. Die Zusammenarbeit dauert bereits 11
Monate.

3. Einem Jugendlichen, der zwei Monate im Centre socio-éducatif de I’Etat verbracht hat, wird
vom Jugendgericht ein ,,Congé de placement judiciaire” gewdéhrt. Er darf in den miitterlichen
Haushalt zuriickkehren. Follow Up wird beauftragt, diesen Prozess zu begleiten. In
einemersten Gesprdch lernen sich der EPI-Mitarbeiter und der Jugendliche kennen. Es wird
gekldrt, welche Bedingungen vom Gericht vorgegeben sind und wie die EPI den betroffenen
bei deren Umsetzung unterstiitzen kann; der Jugendliche ist einverstanden, diese
Bedingungen zu erfiillen:

- er muss regelmdpfig die Schule in Dreiborn besuchen.

- er muss sich an die Regeln im miitterlichen Haushalt halten,
- erdarf keine weiteren Straftaten begehen,

- er muss sich psychotherapeutisch beraten lassen,

- er muss eine Erndhrungsberatung konsultieren,

- er muss einer regelmdfligen sportlichen Aktivitét nachgehen.

Das zweite Treffen findet im Beisein der Mutter statt, die sich (iber die Riickkehr des Sohnes
freut und mithelfen will, das Zusammenleben zu verbessern. Neue gemeinsame Regeln des
Zusammenlebens werden aufgestellt. Eine Zusammenarbeit zwischen Follow up und Service
Psy wird EPI-intern festgelegt. Des Weiteren wird ein Termin mit einer Erndhrungsberatung
vereinbart, da der Jugendliche unter einer massiven Adipositas leidet. Beim néchsten Treffen
werden die vereinbarten Regeln des Zusammenlebens niedergeschrieben; Uhrzeiten, zu denen
der Jugendliche zuhause sein muss, werden festgelegt, Aufgaben, die er im Haushalt
selbststdindig erledigen muss, werden festgehalten. Der EPI- Mitarbeiter begleitet den
Jugendlichen zur Erndhrungsberatung; er ist eingeschiichtert, weil er nicht weifs was ihn
erwartet. Ein Idngerer Spaziergang mit dem Jugendlichen erlaubt es, mit ihm ins Gesprdch zu
kommen, und zu erfahren wie sehr er sein Uebergewicht beschdiftigt. Gemeinsam wird nach
sportlichen Aktivitéiten gesucht, denen er regelmdfSig nachgehen kann; eine Sportuhr und ein
paar neue Sportschuhe von Seiten der EPI sollen bei der Motivation zur Gewichtsabnahme
helfen.




